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Step by Step: BAMAKA Tankportal
Diese Anleitung erklärt die wichtigsten Funktionen des BAMAKA Tankportals. 

Du erfährst, wie du dich anmeldest, die Übersicht nutzt, Karten verwaltest sowie Rechnungen 
und Auswertungen aufrufst. 

Funktionen

/ Kartenstatus einsehen 

/ Neue Tank- oder Ladekarten bestellen 

/ Karten sperren und verwalten 

/ Rechnungen abrufen 

/ Auswertungen und Tankdaten prüfen 

Rollen & Berechtigungen 

Im Tankportal gibt es zwei Rollen: Bearbeiter und Reporter.  
Über die Rollen wird festgelegt, ob du Karten aktiv verwalten darfst oder Informationen, 
Rechnungen und Auswertungen einsehen kannst. 

Du möchtest deine Rolle ändern? Dann wende dich bitte an service@bamaka.de. 

Bearbeiter

Mit der Bearbeiter-Rolle hast du vollen Zugriff auf das 
Tankportal. Du kannst Karten einsehen, neue Karten 
bestellen, bestehende Karten verwalten und Sperrungen 
anstoßen. 

Reporter

Mit der Reporter-Rolle kannst du Informationen, 
Rechnungen und Auswertungen einsehen. Der Bereich 
Kartenverwaltung ist nicht verfügbar; Karten lassen sich 
nicht bestellen. 
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01 Anmeldung im Tankportal 
/ Tankportal öffnen: https:tankportal.bamaka.de/login 

/ Auf „Anmelden“ klicken 

/ Mit deinen Zugangsdaten anmelden 

/ Nach erfolgreicher Anmeldung gelangst du in die Übersicht 

Durch Klicken auf den Button 
gelangst du zum Anmeldefenster 

Im Anmeldefenster BAMAKA 
Zugangsdaten eingeben  

Hinweis: Sollte die Anmeldung nicht funktionieren oder deine Freischaltung fehlen, wende dich bitte an den BAMAKA 
Kundenservice. 



BAMAKA Kundenservice 
Telefon 02224 981 088-77 
service@bamaka.de 

02 Übersicht: Deine Ansicht nach der Anmeldung
Die Übersicht zeigt dir zentrale Informationen auf einen Blick. Dort findest du deine Verbrauchsstatistik 
und Schnellzugriffe zu den wichtigsten Bereichen. 

/ Zeitraum oben rechts auswählen 

/ Verbräuche in der Grafik prüfen 

/ Im Profil hinterlegte Firmen- und Benutzerdaten einsehen 

/ Über die Kacheln direkt zu Karten, Rechnungen, Auswertungen oder Profil wechseln 

/ Zusätzliche Navigation links 

Navigation 
Zeitraum für die Statistik auswählen  

Schnellzugriffe nutzen Firmen- & Benutzerdaten 
einsehen  
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03 Kartenverwaltung: Karten einsehen, bestellen und sperren
In der Kartenverwaltung findest du deine vorhandenen Tank- und Ladekarten. Mit der passenden Rolle 
kannst du Karten suchen, Details prüfen, neue Karten bestellen oder eine Sperrung anstoßen. 

/ Über die Suche oder den Statusfilter die gewünschte Karte finden 

/ Kartendetails wie Kartennummer, PIN, Gültigkeit und Status prüfen 

/ Über „Neue Karte bestellen“ eine zusätzliche Karte anfordern 

/ Bei Bedarf Karte sperren 

Neue Karte bestellen Suchen & Filtern 

Details prüfen Karte sperren 

Wichtig: Karten bestellen, sperren und verwalten ist nur mit der Bearbeiter-Rolle möglich. Der Bereich Kartenverwaltung ist 
für den Reporter nicht verfügbar. 
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04 Rechnungen: Belege suchen, prüfen und herunterladen 
Im Bereich Rechnungen kannst du Rechnungen filtern, in der Übersicht auswählen und als Vorschau 
öffnen. Verfügbare Belege lassen sich direkt herunterladen. 

/ Rechnungszeitraum über Start- und Enddatum eingrenzen 

/ Bei Bedarf nach Belegnummer oder Gesellschaft filtern 

/ Rechnung in der Liste auswählen und Vorschau prüfen 

/ Rechnung über das Download-Symbol herunterladen 

Zeitraum & Filter wählen Rechnungsvorschau prüfen 

Rechnung auswählen PDF herunterladen 
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05 Auswertungen: Tankdaten filtern und exportieren

Im Bereich Auswertungen kannst du Tankdaten gezielt filtern und für die weitere Bearbeitung 
exportieren. So behältst du Verbräuche und Kosten transparent im Blick. 

/ Transaktionszeitraum auswählen 

/ Daten nach Kartennummer, Kostenstelle, Gesellschaft oder Belegnummer filtern 

/ Spalten bei Bedarf anpassen 

/ Auswertung als CSV herunterladen 

 Transaktionszeitraum wählen Spalten anpassen  CVS herunterladen 

Filter anwenden 




